
🌐 Accessibilité & Conformité : Audits, RGAA et Outils Collaboratifs 

🎓 1. Certification Professionnelle RGAA pour Développeurs
✅Access42 a lancé une certification professionnelle visant à valider les
compétences des développeurs en matière d'accessibilité numérique. Cette
certification atteste de la capacité à respecter les principes du Référentiel
Général d'Amélioration de l'Accessibilité (RGAA) lors du développement de
sites web. Elle répond à deux enjeux majeurs : garantir l'accès à l'information
pour les personnes handicapées ♿ et assurer la conformité technique des
sites aux obligations légales⚖.

📋 2. Audit et Certification : Une Obligation pour les Entreprises
Avec l'approche de l'European Accessibility Act (EAA) en juin 2025, les
entreprises doivent réaliser des audits d'accessibilité numérique pour évaluer
la conformité de leurs plateformes aux normes WCAG 2.1. Ces audits
permettent d'identifier les obstacles rencontrés par les utilisateurs en situation
de handicap et d'établir un plan d'action pour y remédier. Le non-respect des
exigences peut entraîner des sanctions financières💸 et affecter la réputation
de l'entreprise.

🛒 Le e-commerce face aux nouvelles exigences d'accessibilité 🌐
Les acteurs du e-commerce devront adapter l'ensemble de leurs services pour
se conformer aux nouvelles normes d'accessibilité. Cela inclut non seulement
les sites web, mais aussi les applications mobiles, les courriels adressés aux
clients, les processus de création de compte, de passation de commande, de
paiement, de suivi de commande, et les systèmes de réclamations .
L'accessibilité numérique devient ainsi un levier stratégique pour les e-
commerçants, au-delà d'une simple obligation légale .

🖥 Microsoft Teams améliore ses fonctionnalités d'accessibilité 💬
Depuis le 15 mars 2025, Microsoft Teams propose plusieurs améliorations
majeures en matière d’accessibilité. Parmi elles figurent l'intégration d'un
système de sous-titrage en temps réel disponible dans 12 langues
supplémentaires 🌍, ainsi que la mise en place de notifications auditives
enrichies et adaptatives destinées aux utilisateurs malvoyants.
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